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如何定義「一臂之遙」— 以英國非部會公共組織為例（實例篇） 

日期：2022年12月12日 

一、前言 

承續前文〈如何定義「一臂之遙」— 以英國非部會公共組織為例（制度

篇）〉，本文以實際案例探討英國政府如何在制度上落實 NDPB的監督課責機

制，以及 NDPB如何與補助部會互動。英國數位、文化、媒體、體育部

（Department of Digital, Culture, Media and Sport, 以下簡稱 DCMS）所補助及監

督的 NDPB總計達47個，其中執行性 NDPB達31個，諮詢性 NDPB為4個1。本

文介紹二個最要的執行性 NDPB — 英格蘭藝術理事會（Arts Council of 

England，以下簡稱 ACE）、英國電影學院（British Film Council，以下簡稱

BFI），以及諮詢性 NDPB — 劇院信託（The Theatres Trust）的公開資訊。 

ACE和 BFI為英國藝文界最重要的輔導獎助組織，任務為促進藝文發展，且為

國家樂透彩公益金2的獎助分配機構，二者皆遵循英國政府治理 NDPB的各項規

範和相關法令運作。值得特別深入介紹的特色是，ACE擁有多層次、複雜的治

理框架，設立完整的對內及對外的課責機制； BFI和 DCMS之間以伙伴關係簽

定管理協議，清楚定義了「一臂之距」。諮詢性 NDPB是臺灣尚未設置的組織

類型，值得了解其在政策諮詢方面的運作情形。 

 

二、英格蘭藝術理事會（ACE）的治理框架 

英格蘭藝術理事會於1994年以皇家特許狀成立，其前身為英國經濟學家凱因斯

於1946年成立的大不列顛藝術理事會（Arts Council of Great Britain），成立同

 
1GOV.UK, Departments, agencies and public bodies, https://www.gov.uk/government/organisations, 
accessed on 19 August 2022. 
2 英國政府規定國家樂透彩基金（National Lottery Fund）的公益盈餘用於獎助文化藝術發展，透
過 NDPB分配及發放獎助金予不同文化領域的個人及組織。ACE及 BFI為重要的公益金分配機
構，負責公益金之分配，以及運用成效的追蹤、考核和宣傳。 
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時也註冊為慈善組織（Charity）3。ACE的成立章程規範其組織任務為促進藝文

發展、增進大眾藝文觸及率、協助博物館、圖書館、藝文組織的營運及發展。

ACE自行訂有十年策略白皮書，2020至2030的策略為《一起創造》（Let’s 

Create），其成立章程所指引的核心任務皆反映在十年策略之中4。 

ACE是英國藝文界最重要的獎助輔導機構，是許多藝術家及文化組織的支持資

金來源。舉例來說，2020年疫情爆發初期，ACE編有1億6,000萬英鎊的「緊急

回應基金」（Emergency Response Fund），協助藝術家和文化組織度過封城困

境。總計以1,710萬英鎊獎助了7,484位文化工作者，以4,740萬英鎊獎助2,182個

文化組織，以3,300萬英鎊獎助共計195個受到 ACE認證的「國家品牌團隊」

（National Portfolio Organisations）和「創意人物和場地」（Creative People and 

Places）5。 

ACE遵循英國政府治理 NDPB的各項規範，以及慈善組織相關法令，和 DCMS

之間簽定特別管理協議。內部治理主要依照《中央政府部門公司治理：優質實

踐原則2017》（Corporate governance in central government departments: Code of 

good practice 2017）執行。ACE的各項課責機制對大眾公開透明，完整、清楚

地呈現在各項官方文件中，例如每年皆公告《年度報告和帳戶》（Annual 

Report and Accounts）於官方網站上。ACE也特別強調，針對分配樂透彩公益

金的任務，ACE依據國務大臣（Secretary of State）和慈善委員會（Charity 

Commission）法令規定，設有專門帳戶處理，供各界監督檢視。 

ACE設有複雜、多層次的治理框架，最高權威為15名成員的國家理事會

（National Council）6。國家理事會的成員由負責 DCMS的內閣大臣任命，任務

為確保 ACE的營運方向符合成立宗旨和公共利益，為組織的工作和行為負責，

工作事項包括決策 ACE的任務、目標、優先順序和策略；決定獎助分配；監督

 
3 根據《慈善條例》(Charities Act)定義，「慈善」是一個僅為了慈善目的而成立的機構，並且受
到高等法院慈善法管轄權的控制。 
4 Arts Council of England and Grant-in-Aid and National Lottery Distribution 2020/21, Annual Report 
and Accounts 2020/21, published on 14 December 2021, p. 52, https://www.artscouncil.org.uk/arts-
council-england-grant-aid-and-lottery-distribution-annual-report-and-accounts-202021, accessed on 
28 November 2022.  
5 Arts Council of England and Grant-in-Aid and National Lottery Distribution 2020/21, 2021, p3. 
6 雖然命名為「國家」理事會，在此特別說明 ACE的業務管轄範圍僅為英國的英格蘭地區， 
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10年策略的執行；同意企業計畫、獎助金發放和樂透彩獎助分配；倡議 ACE等
7。國家理事會的績效表現受到嚴格的公開監督，其成員名單、會議出席紀錄、

年度工作成果、會議紀錄、以及針對理事會的績效評鑑，皆公告於年度報告之

中8。 

ACE的治理框架中尚包含五區理事會（Five Area Council）9、執行委員會

（Executive Board），以及許多不同任務的委員會及審議小組。執行長則由全

國理事會任命，經 DCMS同意，向全國理事會負責。執行長同時為會計長，負

責各項日常行政、管理、組織營運決策10。 

上述的治理框架確保 ACE能對社會履行公益責任；對內部能達到專業和績效導

向的公司治理。ACE的策略方針由國家理事會決策，且理事會受到政府及大眾

監督；各項日常營運決策則交由執行長和執行委員會，以及各項內部委員會和

審議小組負責，形成複雜而縝密的監督課責機制。 

 
圖說：ACE網站 公開資訊 

  

 
7Arts Council of England and Grant-in-Aid and National Lottery Distribution 2020/21, 2021, pp. 52-58. 
8 Ibid. 
9 5區理事會的責任範籌為英格蘭地區，分為倫敦地區、中區、北區、東南區和西南區，任務為
協助及建議國家理事會在制定政策、決策獎助分配和倡議上能更切合區域發展的需求，由15名
成員組成，主席為國家理事會成員，每年開會5次。 
10 Arts Council of England and Grant-in-Aid and National Lottery Distribution 2020/21, 2021, pp. 52-
58. 
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圖說：ACE網站 公開資訊 

 

三、英國電影學院（BFI）和 DCMS的管理協議 

1933年 BFI以皇室特許狀成立，作為文化慈善組織和樂透彩基金的補助款分配

者，其使命任務為扶植電影和創意人才、關照國家電影典藏、國際電影交流、

推廣電影藝術、和促進產業發展11。BFI的2023-2033年的十年工作策略定於十

年計畫《銀幕文化》（Screen Culture 2033），針對分配樂透彩基金的任務，

BFI另定有國家樂透彩策略（2023-2033）和國家樂透彩獎助計畫（2023-

2026）。 

BFI的15名董事會成員由負責 DCMS的內閣大臣任命，任期四年，但可連任一

次，BFI的執行長（Chief Executive）則由董事會任命12。董事會負責確保 BFI

的營運方向和 DCMS的政策目標具一致性，執行長則負責各項的日常營運決策
13。 

 
11 British Film Council, BFI Annual Report and Financial Statements 2020-2021, published on 16 
December 2021, p4, https://www.bfi.org.uk/strategy-policy/annual-review-management-agreement, 
accessed on 25 September 2022. 
12British Film Council, 2021, pp. 74-75. 
13Ibid. 
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值得注意的是，BFI和 DCMS透過書面協議明確規範了互動框架，雙方協議簽

署了《2017-22管理協議》（Management Agreement 2017-22）14。此協議可持續

修正，每年三月 BFI和 DCMS雙方需共同檢討此協議是否需要增修。部會政策

重點、政策需求和關鍵績效指標的修正，由部長和董事會主席書面協議；其他

修正則由 DCMS常任文官和執行長以書面協議達成15。此份管理協議分三大部

分，第一部分明定 BFI的政策重點、經費和投入程度（Part A: BFI Priorities, 

Funding and Engagement）；第二部分為財務控制；第三部分為治理架構。 

總體而言，DCMS對於 BFI的監督，主要在組織效能、財務管理、風險管理等

營運要項，尤其強調永續性—逐年撙節開支、增加財源16。其他則為 DCMS的

政策性目標，例如增加受補助者的文化多元性，促進兒童及青少年的電影學習

管道，增加倫敦以外的獎補助分配等政策性目標17。 

BFI的網站上，也公布了年度報告、財務聲明、樂透彩基金補助名單、性別平

權報告等，各項資訊皆依政府規定公告，對社會大眾公開透明。BFI和 DCMS

之間的管理協議顯示，二者之間的互動是平等的伙伴關係，依照法制框清楚規

定了彼此的權利義務。 

 
14Department for Digital, Culture, Media and Sport and British Film Institute, Management Agreement 
2007-22, 2017,  https://www.bfi.org.uk/strategy-policy/annual-review-management-agreement, 
accessed on 23 September 2022. 
15Department for Digital, Culture, Media and Sport and British Film Council, 2017, p. 15. 
16DCMS對於 BFI的績效評鑑指標前三項為：1、效率性，物有所值和良好財務管理；2、傳遞商
業發展策略；3、堅持樂透彩基金的補助需求，更關注永續性。 
17Department for Digital, Culture, Media and Sport and British Film Council, 2017, p. 4. 
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圖說：BFI 於英國倫敦之營運中心。圖片取自 Wikidata 

 

四、諮詢性 NDPB — 劇院信託（TTT）介紹 

劇院信託是一個全國性的諮詢組織，為劇院建築的保存與推廣提供特別的諮詢

服務，並倡議歷史性劇院建築的重要性。劇院信託於1976年依國會法令成立，

劇院信託慈善基金於1977年設立，以支持劇院信託營運18。 

負責 DCMS的內閣大臣任命15位董事負責治理劇院信託和劇院慈善基金。董事

會每季開會一次，負責指引劇院信託的工作策略方向，劇院信託的公共服務則

由員工執行。提供專業諮詢的員工包含總監（Director）、建築顧問、國家計畫

顧問、瀕危劇院顧問、劇院顧問等。劇院信託的年度報告，包含財務報表等公

開資訊，皆公告於網站上19。 

五、結論 

英國政府透過明確的法制架構，以及不斷檢討、更新的官方文件，明確規範、

加強了 NDPB的課責意識，並導向優質的法人治理20。公開透明、法治化、白

紙黑字，但可滾動式增修的官方文件，明確要求 NDPB需向社會大眾負責，也

 
18The Theatre Trust, Theatres Trust 45th Annual Report, 2022, p.3, 
http://www.theatrestrust.org.uk/assets/000/002/763/Annual_Report_2022_original.pdf?166428674
7, accessed on 28 September. 
19Ibid. 
20彭錦鵬，2008，頁29。 
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清楚劃分出補助部會與 NDPB之間的不同角色與責任，為「一臂之距」寫下了

清楚的度量衡。 
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